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现现象象
直播间珠宝“捡漏”？
实则是假货假证书

“这块料子非常透，出货很漂亮。”听
着直播间主播介绍自家翡翠的产地及所
有相关证书后，从来不玩翡翠的王霞（化
名）便尝试私信主播购买。

“不论问什么问题，主播都会详细解
答，把我要看的地方展示在镜头前，骗取
了我的信任。”王霞告诉记者，随货品一
并寄来的“鉴定证书”显示该商品为天然
翡翠，但送往正规珠宝检测机构复检后，
显示该商品为翡翠（处理），行业内俗称

“B货”。“3000多元的翡翠，实则300元
都不值，被坑惨了。”

记者发现，在一些销售珠宝的直播
间里，充斥着所谓“福利”“捡漏”“交朋友
结缘”等售价十几元至几十元的和田玉、
翡翠、玛瑙等珠宝，这些珠宝均附带“鉴
定证书”。当部分消费者将“捡漏”买到的

“珠宝”送到正规机构复检后，却发现是
不值钱的仿冒品。

正规检测机构也是假证受害者。河
南省南阳市镇平县是全国重要的玉制品
销售、集散中心，从事玉雕产业的人员超
30万。一家玉石质量检测中心负责人告
诉记者，他们公司每天至少检测上千件
珠宝，但在消费者上门复检的过程中，发
现存在“套证”甚至假冒其公司鉴定证书
的问题。

“镇平县玉石市场上六成以上是和
田玉，不过因品质不同，一个和田玉手镯
的价格从一两百元到上万元不等。”该负
责人说，一些人为了暴利，进行以次充好
式“鉴定”，一些线上平台的经营者更有
意引导消费者线下交易，以逃避监管。

重庆市计量质量检测研究院、国家
珠宝首饰质量检验检测中心(重庆)副主
任王璇告诉记者，近期消费者来检测中
心复检的珠宝多为从网络直播间等线上
渠道购买，存在部分商家附带的“鉴定证
书”、验证码、网址等全套都是假的情况。

“消费者购买的部分珠宝玉石品质与直
播间或网页中宣传的不符，有些商品虽
非假货，但品质欠佳，实际价值远低于其
所宣传的价值。”

调调查查
网售珠宝鉴定证书
低至4元每张

记者调查发现，消费者在直播间等
线上渠道购买珠宝时，一些商家提供的

鉴定证书有的是假冒正规检验机构非法
印制，有的则直接伪造一个根本不存在
的检验机构非法印制，更有一些商家称

“想要什么鉴定结果就有什么结果”。
在某购物平台上，输入“珠宝鉴定证

书”词条，页面涌现出众多每件价格低至
几元的珠宝鉴定证书，上边不仅盖有检
验鉴定专用章，还写有“国家实验室认
可”“国家计量认证”等字眼。

记者随机与一家名为“珠宝鉴定中
心”的店铺联系，称想为一批锆石买
1000张培育钻石的鉴定证书。店主答应
并发来几张落款为“中金国检金银珠宝
检验检测中心”的鉴定证书样品，只需提
供“白底图、重量、材质名称”等信息即
可。经讨价还价，店主最终同意以每张4
元成交。

“你只需要发送实物照片，产品重量
自己估算，你要什么鉴定结果，证书就写
什么结果。”一名售卖假鉴定证书的网店
客服说。

记者走访还发现，一些珠宝市场的
线下商铺表示可为购买的商品提供鉴定
证书，价格为每张20元到100元不等。

“现在珠宝市场门槛低，检测机构多，一
些机构甚至根本不检测，直接给你印证
书。”一位业内人士直言。

专家专家
各种“假”亟须整治

“自己鉴定要花好几百元，实在是太
费精力了，只能吃哑巴亏。”一位消费者
表示，网购商品后，如果不去权威检测机
构复检，很多直播间都拒绝退货，而复检
费用只能由消费者自己承担。

针对假珠宝和伪造鉴定证书影响消
费者合法权益和珠宝市场健康发展的问
题，相关珠宝行业受访人士提出以下建
议。

一是完善法律法规，提高违法成本。
珠宝业受访人士建议，进一步完善针对
珠宝鉴定证书造假行为进行处罚的法律
法规，明确法律责任和处罚标准，依法严
惩制造和销售伪造证书的行为。

二是推动行业标准化进程，完善珠
宝检测标准体系，提升检测技术水平。王
璇等业内人士介绍，每个品种的珠宝都
有其独特的物理和化学特性，如密度、折
射率、红外光谱等，检验师通过检测仪器
得出的检测数据，经综合分析后得出鉴
定结论，结合数字加密技术可生成唯一
的防伪标识；消费者可通过专门的应用
程序，如全国珠宝玉石首饰鉴定报告查

询平台，扫描珠宝鉴定证书上的二维码
或NFC标签，获取详细的检测信息，确
保所购产品的真实性和可靠性。就市场
出现的新品类、新的合成及处理方法，专
家建议相关部门加快研究科学检测方
法，并针对不同检测需求，推动制定统一
检测标准和技术规范，提高行业整体水
平。

三是加强市场监管，保护消费者权
益。国家珠宝玉石质量检验检测中心上
海实验室顾问刘厚祥认为，我国珠宝检
测行业整体上是一个管理有序的市场，
有一套较完备的国家标准体系，但目前
线下旅游景点、线上直播间和电商平台
等，成为制假售假泛滥的重灾区，亟须整
治。他建议，线上平台加强对入驻商家的
审核，确保其具备合法经营资格和专业
鉴定能力，并建立严格的质量控制和售
后服务体系，及时处理消费者投诉，保护
消费者合法权益。

支招支招
消费者如何维权？

对于消费者来说，真假难辨的珠宝
鉴定证书还带来了维权方面的困难。

大量伪造或套用的珠宝鉴定证书，
不仅严重误导了消费者，更加剧了消费
者维权成本。消费者要么因缺乏有效证
据，难以获得退货或赔偿支持，要么只能
自行承担复检所需的精力和费用，这就
导致在维权过程中，消费者常常处于被
动或无助的境地。

中国法学会消费者权益保护法研究
会副秘书长陈音江认为，如果没有对商
家尽到监管的义务，电商平台也应承担
连带责任。

陈音江表示：“消费者在直播间里面
购买到这种产品的时候，首先要去找销
售商家维权。如果直播间没有标注真实
销售商家的，那么消费者可以直接找直
播间的运营者，要求赔偿、承担连带的责
任。”

此外，依据电子商务法，平台除了对
入驻商家、入驻账号，进行资质的审核之
外，还要加强日常的监管。如果平台明知
或应知平台内的商家存在违法违规或损
害消费者合法权益的行为的，比如很多
消费者反映平台内的商家是存在用假
证、虚假宣传的问题，平台仍然没有采取
下架或向有关部门报告等措施，导致消
费者的权益受到损害的，那么平台也要
承担连带责任。

（来源：《燕赵都市报》）

看图发证，一份假证仅4元

揭秘“珠宝鉴定书”造假乱象

从线上直播
间到线下门店，
看似光彩夺目的
珠宝行业，正遭
受着鉴定证书造
假之害。记者调
查发现，在珠宝
首饰检验检测市
场上，假珠宝、假
网站、假检验人
员、假检验检测
机构等各种“假”
扰乱市场秩序，
正规检验检测机
构遭受冲击，消
费者维权难。

近日，“保水虾仁”的话题冲上热
搜，引发公众热议。今天，我们就来聊
一聊保水剂到底是什么？

保水剂又叫磷酸盐，本是为了保
持食品水分、提升口感和延长保质期
的食品添加剂。其实，保水剂本无罪，
作为合法添加剂，国家规定冷冻虾仁
中磷酸盐添加量不得超过千分之五，
但一些商家却将“保水”变“注水”，通
过浸泡使虾仁大幅增重。

我们知道，虾被捕捞上岸后，一
部分活虾直接出售，另一部分则会进
行冰镇保鲜，送入工厂被制成虾仁。
在经历清洗、去虾头虾壳等流程后，
此时就有了一个重要的步骤——保
水。

过去，虾仁的保鲜可是一项难
题。如果直接冷冻保存，低温会破坏
虾仁本身的细胞，导致水分流失，颜
色变暗，个头缩水，口感变柴。于是，
人们想到了加入水分保持剂来保持
虾仁的口感和新鲜。

经保水剂处理过的冷冻虾仁，不
仅水润新鲜有光泽，炒熟后口感好，
还不容易变质。但有些无良商家超量
使用保水剂，一袋虾仁能化出半袋
水，商家的成本下降了，可我们消费
者却成了冤大头。同时，摄入超量的
磷酸盐会影响钙的吸收。

而另一些虾仁的保存方式可谓
充满了“狠活”！有些黑心商家会用添
加了火碱或甲醛的水浸泡虾仁，这样
泡过的虾仁迅速膨大，看起来“很新
鲜”，实际上选用的却是变质不新鲜
的死虾，这样的虾仁对人体危害极
大！

所以，那些“三无”产品或非正规
渠道购买的产品，一定要慎买慎吃。

(来源：《中国妇女报》）

3·15曝光“保水虾仁”
保水剂到底是什么？

在激烈的竞技体育比赛中，中场
休息是运动员调整状态、补充能量的
宝贵时机。不知大家有没有发现，运动
员在中场休息时，一般都是吃香蕉，而
不是其他食物，这是为什么呢？

首先，香蕉含丰富的碳水化合
物，能够迅速被人体吸收并转化为能
量，为运动员提供即时的能量补给。其
次，香蕉的消化负担小，代谢效率高，
非常适合在短时间内迅速恢复体力。
此外，香蕉还含有丰富的钾元素。钾可
是人体内重要的电解质之一，对于维
持心脏、肌肉和神经系统的正常功能
至关重要。它非常有助于降低神经肌
肉的紧张度、预防抽筋等现象的发生，
保障运动员竞技状态的稳定发挥。

香蕉拥有的快速补充能量、缓解
神经肌肉紧张、提供饱腹感、便于携带
和食用等多重优势，让香蕉在竞技体
育比赛中发挥着不可替代的作用。

(王红)

运动员中场休息时
为啥都吃香蕉？
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