
银行机构（6家）

中国工商银行衡水分行
中国农业银行衡水分行
中国建设银行衡水分行
衡水银行
沧州银行衡水分行
张家口银行衡水分行

保险机构（11家）

衡水市保险行业协会

中华财险衡水中心支公司
中国太保产险衡水中心支公司
平安产险衡水中心支公司
燕赵财险衡水中心支公司
中国人寿衡水分公司
中国太保寿险衡水中心支公司
新华保险衡水中心支公司
泰康人寿衡水中心支公司
太平人寿衡水中心支公司
大家人寿衡水中心支公司
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本报讯（记者赵栋）日前，国家
金融监督管理总局衡水监管分局、中
国人民银行衡水市分行、衡水日报社
联合开展了2026年“金融315”衡水
金融业集中宣传展示活动。活动期
间，我市金融机构普及金融知识、发
布服务承诺、展示形象风采，赢得了
金融消费者的广泛赞誉。随着活动圆
满收官，为打造衡水金融业“承诺践
诺、诚信服务”金融品牌，活动组织
方决定授予17家在此次活动中勇于承
诺并切实践诺的金融单位“2026 年

‘金融315’承诺践诺诚信示范单位”
荣誉称号。

活动期间，为更好宣传、展示我
市金融机构合规经营、诚信服务的良
好形象和风采，组织方积极组织、引
导我市金融机构开展了丰富多彩的教
育宣传活动。搭平台，促宣传。组织
方为各金融单位提供衡水日报社全媒
体宣传平台，各金融单位充分利用宣
传平台刊登宣传报道，普及金融知
识，取得较好宣传效果。听民声，解
民忧。组织方倾听群众心声、了解群
众意愿，尽全力调解、解决消费者在

日常生活中遇到的金融“烦心事”。同
时开设“315金融观察”对损害消费
者权益金融机构的违法违规行为进行
曝光。立承诺、展风采。组织方在
《衡水日报》、衡水日报新闻客户端推
出“金融315”特别报道：“衡水金融
高管 立承诺 展风采”，通过报道让
更多衡水金融消费者深入了解了各金
融机构的特色服务、便民举措、服务
承诺。

在此次活动中，中国工商银行衡
水分行、衡水市保险行业协会、中国
人寿衡水分公司、中华财险衡水中心
支公司等 17 家金融机构高度重视，
认真准备，多措并举，积极开展金融
消费者权益保护教育宣传工作。他们
成立专门教育宣传工作小组，深入学
校、农村、企业、社区，开展防范非
法集资、反洗钱等金融知识宣传，引
导消费者依法理性消费，有效增强
了群众的风险识别和自我保护能
力；成立消费者投诉应急处置小
组，设置专门的柜台或专人接听群
众“投诉”，确保投诉渠道畅通，快
速妥善解决问题；优化便民、利民

措施，提高金融服务水平，切实提
升了客户的服务体验和感受；积极
利用宣传平台普及金融知识、刊登
风险提示、发布服务承诺、公示投
诉电话，很好地展示了各自单位

“承诺践诺、诚信服务”的良好形
象风采。

只有合规经营、诚信服务才能保
持健康、可持续的高质量发展，为对
在此次活动中，切实坚守合规经营底

线、践行诚信服务承诺的金融机构予
以肯定和鼓励，活动组织方决定授予
他们“2026年‘金融315’承诺践诺
诚信示范单位”荣誉称号。期望全市
金融机构能以此次集中宣传展示活动
为契机，以此17家单位为榜样，继续
不断提高消费者权益保护意识、改善
金融服务水平、提升群众信赖认可
度，为我市金融业健康高质量发展贡
献积极力量。

我市“金融315”集中宣传展示活动收官
17家金融机构荣膺“承诺践诺诚信示范单位”

为践行金融为民初心、
切实解决一线工人“上班没
空办、下班没处办”的问
题，日前，农行衡水分行将
服务窗口“搬”到企业现
场，组建移动金融服务小分
队，上门办理开卡、密码重
置、手机银行开通等业务，
用便捷高效的金融服务打通
服 务 群 众 的 “ 最 后 一 公
里”。图为农行衡水胜利支
行员工为企业工人办理业
务。

郭宏珠 摄

本报讯（杨男男、赵秦）为切
实提升群众的反洗钱意识、保护金
融消费者合法权益，近日，建行衡
水分行在市区爱琴海广场开展了

“尽职调查守初心 反洗钱护航金
融行”主题宣传活动。

此次活动聚焦出租出借账户、
跑分刷单、虚拟货币、非法集资、
电信诈骗、贵金属及宝石行业等洗

钱高发场景，重点宣传和普及《受
益所有人信息管理办法》《贵金属
和宝石从业机构反洗钱和反恐怖融
资管理办法》等知识，提升反洗钱
社会共识。

该分行将常态化开展宣传教育
活动，严格履行反洗钱法定职责，筑
牢金融安全屏障，为维护区域金融
稳定、守护群众合法权益保驾护航。

建行衡水分行
提升群众反洗钱意识

本报讯(王薇、赵玉歆、姚
蕾）近日，邮储银行衡水市分行围
绕“邮爱公益”主题，通过健步走
活动，以实际行动践行公益担当。

该分行精心组织了公益健步走
活动。百余名邮储员工身着印有

“邮爱公益”标识的服装，在衡水
湖环湖步道形成了一道爱心风景
线。他们走过的每一步，都将通过

“捐步献爱心”线上公益行动，转
化为实实在在的公益力量。

同时，邮储银行安平县支行组
织员工走进安平县汉王公园，开展
健步走活动。员工们沿公园步道结
伴而行，有效缓解了工作压力，进
一步凝聚了团队力量。邮储银行

饶阳县支行在各营业网点张贴主题
海报，向客户宣传普及“邮爱公
益”理念与活动内容，积极营造

“人人关心公益、人人参与公益”
的良好氛围；他们组织的线下公
益健步走活动，以实际行动传递
健康、向上的生活理念，广泛动
员员工及客户，引导他们使用

“捐步献爱心”，拓宽了公益参与
的范围。

邮储银行衡水市分行将不断创
新活动形式，深化公益内涵，引导
更多员工和客户加入公益行列，让

“每一步”都成为助力公益的坚实
力量，为构建和谐社会、服务地方
发展贡献邮储力量。

邮储银行衡水市分行
以实际行动践行公益担当

本报讯（文聪、赵秦）近日，在
桃城区同乐里社区，中国人寿衡水分
公司精心组织开展了金融消费者权益
保护教育宣传活动。

本次活动依托社区“金融消保驿
站”，通过多元化的宣传形式，将实
用的金融知识和贴心的风险提示送
到居民身边，助力提升社区居民的
金融素养与风险防范能力，得到了社

区居民的广泛支持和监管部门的充分
肯定。

在“金融消保驿站”室内活动现
场，一场生动有趣的金融知识讲座吸
引了众多居民。讲座围绕金融消费者8
项权益、防范非法金融活动、识别代
理退保风险、警惕电信网络诈骗等内
容，通过分享真实发生的典型案例，
让金融知识深入人心；特别设置了有

奖竞答互动环节，引发在场群众的热
烈讨论。

同时，工作人员在社区活动区域
设立咨询点，向过往居民，尤其是

“银发一族”发放精心制作的宣传折
页，用通俗易懂的语言解答大家关于
保险保障、投资理财等方面的疑问，
着重讲解当前高发的金融诈骗手法，
反复叮嘱老年人要守好“钱袋子”、远

离高利诱惑，通过正规渠道办理金融
业务。

该分公司将继续坚守“金融为
民”的初心，不断创新宣传教育形
式，拓宽服务半径，将更温暖、更
专业、更可靠的金融服务融入社区
生活，为构建和谐健康的金融环
境、守护群众的美好生活贡献国寿
力量。

守护守护““钱袋子钱袋子””共筑共筑““安心圈安心圈””

中国人寿衡水分公司创新宣传形式获好评

本报讯（刘建华）近日，冀州
区某志愿者协会的代表来到沧州银
行衡水冀州支行，送上了锦旗，以
此感谢该支行长期以来对志愿事业
的大力支持与爱心帮扶。

该协会常年致力于帮扶困难群
众、开展公益宣讲、助力文明城市
创建等志愿服务活动。该支行了解
到志愿队的工作后，主动对接、精
准帮扶，不仅为他们赞助了面粉等
实用物资，还专门为队员及其家属
定制了爱心活动。

“沧州银行衡水冀州支行的爱

心举措，给了我们继续践行公益的
动力。”该协会代表表示，将继续
携手沧州银行衡水冀州支行，传递
善意、践行公益，共同为冀州区公
益事业的发展贡献力量。

该支行负责人表示，此次获得
锦旗是一份认可，更是一份责任。
将继续坚守金融初心、践行社会责
任，持续关注公益事业和志愿群
体，推出更多贴合群众需求的爱心
举措，以实际行动彰显沧州银行的
品牌担当，为建设文明、温暖、和
谐的冀州贡献金融力量。

沧州银行衡水冀州支行
用心用情支持公益事业

本报讯 （张雷、赵秦） 在安平
县，曾经依赖传统工艺的丝网制造
业，如今借助工商银行安平支行的精
准金融支持，加速向智能化、精细化
方向迈进。2025年，该支行通过专精
特新类信贷产品累计投放信贷资金
2.16亿元，全年普惠贷款新增近4亿

元，为当地中小企业技术升级注入强
劲动力。

在安平县某丝网生产企业，全自
动焊接线上机械臂精准作业的场景令
人耳目一新。企业负责人刘辉说：“工
行的600万元‘专精特新贷’就像及
时雨，让我们有能力引进智能化设

备，在产能提升的同时，产品精度也
达到了国际标准。”这一案例正是该支
行破解县域中小企业“融资难、转型
慢”痛点的缩影。

针对丝网产业研发投入不足、技
术迭代缓慢等问题，该支行创新服务
模式，组建4支“普惠先锋”服务队，深

入开展“扫街式”调研。他们通过举
办银企对接会、政策宣讲会等活动，
打破企业对金融产品的“认知壁垒”，
将融资方案直送生产一线。2025年，
该支行实地走访企业超300家，实现
规上企业授信覆盖率52.5%，有效打
通“研产转化”资金堵点。

工行安平支行工行安平支行

普惠金融赋能丝网产业“智造”升级
本报讯（宫荣、赵秦）近日，

中华财险深州支公司组建宣传小分
队走进辖区外卖站点，开展“清朗
金融网络 守护安心消费”活动，
切实提升外卖骑手的金融风险防范
意识。

活动现场，宣传人员普及了个
人信息保护、防范非法集资、远离
非法网贷、保险理赔维权等知识，
拆解常见诈骗套路，反复强调“不
轻信、不透露、不转账”的反诈口

诀。同时，他们为外卖骑手发放图
文并茂的宣传折页和暖心实用礼
品，讲解金融消费者8项权益及正
规维权渠道，引导骑手通过合法途
径维护自身权益。

此次活动覆盖外卖骑手百余人
次，发放宣传资料300余份。该支
公司将常态化开展金融宣传活动，
以实际行动践行金融企业社会责
任，共同营造清朗安全的金融消费
环境。

中华财险深州支公司
全力守护城市“奔跑者”

本报讯（耿和国、崔京峰）为弘
扬雷锋精神、践行金融为民初心、厚
植国债普惠底色，近日，中国人民银
行衡水市分行走进社区一线，开展

“雷锋月 国库行 惠民生”国债知识
进社区公益活动，以金融之暖、志愿
之光、知识之力，把国债政策送到居
民“家门口”，让金融温度可感、可
触、可及。

筹备阶段，该分行主动对接社
区居委会、基层志愿服务组织，逐
项细化服务流程、宣传形式与互动
环节；社区物业同步发力，依托业
主微信群开展多轮预热，精准推送
活动时间、服务内容与国债知识要
点，营造“人人知晓、户户期待”
的浓厚氛围，为活动落地夯实群众

基础。
活动现场设立爱心义剪角，志愿

者手持剪刀，为社区居民送上暖心服
务。同时，工作人员通过悬挂主题横
幅、张贴通俗海报、布设图文折页展
架的方式，以“听得懂、记得住、
用得上”为标准，生动解读国债安
全性高、收益稳健、认购便捷等核
心优势；开展“国债小常识”有奖
问答，在互动中推动国债知识入脑
入心。

该分行将持续深化“金融+志愿+
社区”协同机制，推动国债知识普及
常态化、场景化、生活化，让国债真
正成为居民资产配置的安心之选、财
富增长的惠民之策、金融普惠的坚实
之基。

中国人民银行衡水市分行中国人民银行衡水市分行

国债知识进社区 惠民服务暖人心

工作人员向群众普及金融知识。 杨男男 摄

工作人员为外卖骑手发放宣传资料。 宫荣 摄

工作人员进社区宣传国债知识。 耿和国 摄


